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Na temelju ¢lanka 54. stavka 2. Zakona o ustanovama (procis¢eni tekst zakona NN 76/93, 29/97, 47/99,
35/08 i 127/19), ¢lanka 18. stavka 1. Zakona o knjiznicama i knjizni¢noj djelatnosi (NN 17/19 i 98/19)
te ¢lanka 69. Statuta SveuciliSne knjiznice Rijeka (KLASA: 012-03/19-02, URBROJ: 2170-04-01-19-6 od
27.lipnja 2019. godine), Upravno vijece SveuciliSne knjiznice Rijeka, po prijedlogu ravnateljice i Odluke
7. sjednice Stru¢nog vijeca SveuciliSne knjiznice Rijeka (KLASA: 612-04/20-12, URBROJ: 2170-04-01-20-
13 od 3. lipnja 2020. godine), na svojoj 5. sjednici odrzanoj 9. lipnja 2020. godine donijelo je sljededi

PRAVILNIK O UVIJETIMA | NACINU KORISTENJA RESURSA | USLUGA SVEUCILISNE KNJIZNICE RIJEKA

1. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Pravilnikom ureduje se nacin koriStenja grade dostupne u SveuciliSnoj knjiznici Rijeka (dalje u
tekstu: Knjiznica) te nacin koriStenja usluga vezanih uz navedenu gradu.

Njime se ureduju prava i obveze korisnika Knjiznice u odnosu na koriStenje grade i usluga Knjiznice, te
se definira skup pravila koja Knjiznici omogucuju obavljanje zadaca sukladno pozitivnim propisima i
internim aktima Knjiznice.

Clanak 2.

Puni naziv Knjiznice glasi: Sveuciliste u Rijeci, Sveucilisna knjiznica Rijeka.
Skraceni naziv Knjiznice je: SveuciliSna knjiznica Rijeka.

Kratica naziva Knjiznice je: SVKRI.

Naziv Knjiznice na engleskom jeziku glasi: University of Rijeka Library.
Sjediste Knjiznice je u Rijeci, Dolac 1.

2. ZADACI | DJELATNOSTI KNJIZNICE
Clanak 3.

Knjiznica je sastavnica Sveucilista u Rijeci (dalje u tekstu: Sveuciliste) koja osigurava standard
studiranja i istraZzivanja na Sveucilistu.

Knjiznica pruZa svoje usluge studentima, znanstveno-nastavnhom osoblju i drugim pripadnicima
SveucilisSta u Rijeci, kao primarnoj korisnickoj populaciji, te ucenicima, drugim studentima,
nastavnicima i istraZiva¢ima, zaposlenicima, umirovljenicima i svim ostalim gradanima, kojima je
knjizni¢na i druga grada potrebita za kulturni, obrazovni i znanstveni rad.

Knjiznica pruZa potporu obrazovanju i istraZzivanju osoblja i studenata SveuciliSta (prikupljanjem,
organiziranjem, Cuvanjem i osiguravanjem pristupa zapisanom znanju u svim oblicima), provodi
sastavnica te promice identitet Sveucilista, grada, regije i nacije (upoznavanjem javnosti s bastinom
koju ¢uva u svojim fondovima).

KnjiZznica obavlja svoju djelatnost sukladno odredbama Zakona o knjiznicama i knjizni¢noj djelatnosti i
na njemu utemeljenih podzakonskih akata, Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju,
Zakona o ustanovama, akta o osnivanju KnjiZznice, Statuta Sveucilista, Statuta Knjiznice i drugih opéih
akata Knjiznice.
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3.  USLUGE KNJIZNICE

Clanak 4.

Knjiznica pruza korisnicima sljedece usluge:

- omogucuje pristup vlastitom fondu i fondovima drugih knjiznica te ostalim informacijskim
izvorima u Hrvatskoj i svijetu

- organizira te unaprjeduje i razvija nacine koristenja knjiznicne grade u ¢itaonicama i drugim
korisni¢kim prostorima

- posuduje gradu izvan Knjiznice

- organizira, obavlja i razvija meduknjizni¢nu posudbu iz fonda Knjiznice, iz knjiZznica u Hrvatskoj
i knjiznica iz inozemstva

- omoguduje, unaprjeduje i razvija informacijske usluge, pristup bazama podataka i drugim
informacijskim izvorima za korisnike u Knjiznici i za korisnike na daljinu

- poducava korisnike o uporabi informacijskih izvora i koristenju usluga

- pruza reprografske usluge i usluge digitalizacije

- omogucava koristenje soba za studijski rad i prostora za poduku

- omogucava koriStenje prostora za kulturne priredbe

- omogucava koristenje racunalne opreme i telekomunikacijskih usluga

- posuduje gradu za potrebe izlozbi.

4. UCLANJENJE U KNJIZNICU
Clanak 5.

Pravo na koristenje grade i usluga KnjiZnice stjece se u¢lanjenjem u Knjiznicu. Podaci o u¢lanjenom
korisniku su povjerljivi i tretiraju se sukladno odredbama Zakona o zastiti osobnih podataka.

Pravo koristenja knjiznicnog fonda u Knjiznici imaju svi hrvatski i strani drzavljani stariji od 18 godina u
skladu s odredbama ovog Pravilnika.

Upisom u Knjiznicu korisnik se obvezuje prihvatiti uvjete koristenja grade i usluga Knjiznice propisane
ovim Pravilnikom i drugim aktima Knjiznice.

Upisom se izmedu korisnika i KnjiZznice uspostavlja ugovorni odnos Ciji je sadrzaj reguliran ovim
Pravilnikom.

Za svakog uclanjenog korisnika Knjiznica vodi korisni¢cku bazu podataka s podacima.
Za upis u €lanstvo KnjiZznice naplacuje se ¢lanarina. Visina ¢lanarine utvrdena je cjenikom usluga.

Prilikom uclanjenja korisnici popunjavaju Zahtjev za uclanjenje, te prilazu isprave koje potvrduju
njihovo mjesto prebivalista (osobna iskaznica ili putovnica) i statusa na temelju kojeg ostvaruju pravo
na odredenu visinu ¢lanarine, utvrdene cjenikom usluga:

- Studenti prilazu potvrdu o upisu u teku¢u akademsku godinu i/ili vaze¢u studensku karticu

- Studenti koji su ostvarili prosjek ocjena iznad 4,00 prilaZu i prijepis ocjena, ukoliko Zele
ostvariti pravo na povlastenu ¢lanarinu prema cjeniku usluga.

- Zaposlenici Sveucilista u Rijeci prilazu vazeéu zaposlenicku karticu

- Ucenici srednjih Skola, polaznici programa prekvalifikacije i obrazovanja odraslih prilazu
potvrdu kojom dokazuju svoj status.

TEL. 051 336 911 (UPRAVA), 051 336 129 (INFORMACIJE) TELEFAKS: 051 332 006 E-MAIL: ravnatelj@svkri.hr
WEB STRANICE: http://www.svkri.uniri.hr, http://crolist.svkri.uniri.hr (katalozi)
MATICNI BROJ: 3328686 OIB: 84122581314 IBAN HR13 23600001101303992 (ZAGREBACKA BANKA)



mailto:ravnatelj@svkri.hr
http://www.svkri.uniri.hr/
http://crolist.svkri.uniri.hr/

Zahtjev za uclanjenje popunjava se samo prilikom prvog uclanjenja u Knjiznicu, no prilikom obnove
¢lanstva potrebno je provijeriti je li doSlo do promjene u korisni¢kim podacima, u kojem slucaju korisnik
treba popuniti obrazac Zahtjev za promjenu podataka. Zahtjev za promjenu podatka korisnik je duzan
popuniti u roku od 15 dana od nastupanja promjena.

U svrhu promotivnih akcija Knjiznica moze ponuditi i ostale oblike u¢lanjenja koja ¢e biti regulirana
pravilima akcija.

Clanstvo u Knjiznici moZe trajati jedan dan, tjedan dana, mjesec dana i godinu dana. Grada izvan
Knjiznice se moze posuditi jedino u slucaju uclanjenja na godinu dana.

Prilikom upisa ¢lanu KnjiZnice izdaje se ¢lanska iskaznica. Clanska iskaznica je isprava koja glasi na ime
prostore, koristenje knjiznicne grade i opreme. Na zahtjev ovlasStenog djelatnika Knjiznice korisnik je
duzan pokazati/predoditi iskaznicu i osobnu iskaznicu ili putovnicu, ili drugi dokument na temelju kojeg
moze potvrditi svoj identitet.

Clanovi Knjiznice odgovorni su za svu gradu koja je posudena pod njihovim imenom. U iznimnim
slucajevima sprijecenosti gradu na ime ¢lana moZe zaduZiti osoba koju ¢lan ovlasti uz potpisivanje
zaduznice. U tom slucaju je ¢lan duzan Knjiznici dostaviti obrazac kojim omogucuje drugoj osobi
zaduzivanje grade na njegovu korisnicku datoteku. Obrazac se dostavlja za svaku pojedinacnu posudbu.
Obrazac se dostavlja putem elektronicke poste.

Korisnik je duzan clansku iskaznicu Cuvati i svaki gubitak ili kradu prijaviti Knjiznici, na za to
predvidenom obrascu. Korisnik je odgovoran za bilo kakvu zloporabu iskaznice sve dok o gubitku ili
kradi iste ne obavijesti Knjiznicu. Nakon podnesene prijave korisniku se izdaje nova iskaznica. Nova
iskaznica se naplacuje prema cjeniku usluga.

5. OBVEZE KORISNIKA
Clanak 6.

Svaki korisnik obvezan je pridrZavati se odredaba ovog Pravilnika, a posebno je obvezan:

- ponasati se sukladno karakteru kulturne i znanstvene ustanove kakva je Knjiznica

- patljivo postupati s gradom koja mu je dana na koristenje (zabranjeno je savijanje i trganje
listova, pisanje, podvlacenje, te bilo kakvo oznacavanje)

- patljivo postupati s racunalnom opremom i drugim inventarom koji mu stoje na
raspolaganju

- nadoknaditi Knjiznici svaku Stetu ako se utvrdi da je izgubio ili otudio knjigu, ostetio gradu,
opremu ili inventar koji koristi, te zlouporabio usluge Knjiznice ili ih koristio suprotno
pozitivnim propisima Republike Hrvatske i/ili internim aktima Knjiznice. Vrstu i visinu
naknade utvrduje Knjiznica.

6. PONASANJE U PROSTORIMA KNJIZNICE
Clanak 7.
Korisnici Knjiznice za ulaz i izlaz koriste isklju¢ivo glavni ulaz u Knjiznicu.
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Korisnici se za ulaz i izlaz u ¢itaonice obvezuju registrirati svojim ¢lanskim iskaznicama na automatskim
rampama za prolaz ( tzv. sustav za identifikaciju).

Korisnici Knjiznice imaju mogucnost koriStenja ormari¢a za pohranu stvari na dnevnoj, tjednoj i
mjesecnoj bazi.

Ormarici za pohranu stvari na dnevnoj bazi koriste se bez naknade, a na tjednoj i mjesecnoj bazi
napladuju se prema cjeniku usluga.

Za izgubljeni klju¢ ormarica plac¢a se naknada prema cjeniku usluga.

Dopusteno je unositi vlastita prijenosna rac¢unala.

Korisnici su odgovorni za svoje vlasnistvo i za predmete koje ostave u citaonicama. Knjiznica ne
odgovara za kradu ili gubitak njihovog osobnog vlasnistva.

Koristenje prostora Knjiznice u produljenom radnom vremenu korisnici su obvezni najaviti u redovnom
radnom vremenu KnjiZnice.

Clanak 8.

U svim prostorima Knjiznice, a posebno u ¢itaonicama i ostalim prostorijama u kojima se koristi
knjizni¢nana grada i uci nije dopusteno:

- glasno i buéno govoriti

- smetati i uznemiravati na bilo koji nacin druge ¢lanove u njihovom radu
- ometati uobicajeni rad djelatnika Knjiznice

- ulaziti u sluzbene prostorije

- koristiti mobitele i fotoaparate

- pusiti

- unositi ili konzumirati jelo ili pice

- razmjestati stolice i ostali namjestaj

- iznositi knjizni¢nu gradu iz Citaonica

- dovoditi Zivotinje, osim pasa vodica za slijepe osobe

- unositi oruzje

- nepristojno i nasilno se ponasati

- ostecivati knjige i drugu knjizni¢nu gradu, inventar, uredaje i ostalo
- izlagati, prodavati ili reklamirati proizvode u komercijalne svrhe.

7. KORISTENJE KNJIZNICNE GRADE
Koristenje grade u Citaonicama
Clanak 9.

U Citaonicama se moZe koristiti sva grada koju KnjiZznica posjeduje.
Grada u otvorenom pristupu
Nakon koristenja grade u otvorenom pristupu, treba je odlozZiti na za to predvideno i oznaceno mjesto
u prostoru Knjiznice, a ne ulagati na police.
Grada iz zatvorenih spremista

- grada koja se nalazi u spremistima narucuje se putem zaduznica koje je potrebno Citko ispisati

(navesti potpunu i to¢nu signaturu) te ih vlastoru¢no potpisati, ili putem online narudzbenica

- narucena grada sa spremista ¢eka se do 30 minuta i mozZe se koristiti isti dan
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- za koristenje grade dulje od jednog dana potrebno je obavijestiti djelatnika na pultu posudbe.
U protivhom, grada se vrac¢a na spremiste

- zaduZena grada Cuva se na za to predvidenim policama, a za nastavak koristenja potrebno se
javiti djelatniku na pultu posudbe

- narucena grada moZe se koristiti u razdoblju od najvise 30 dana

- zaduZena grada ne moZe se dati drugim korisnicima na koristenje.

Grada koja se ne posuduje izvan Knjiznice

- grada oznaZena napomenom ,Samo za Citaonicu” u knjiznicnom katalogu i grada pristigla
obveznim primjerkom

- referentna zbirka

- Zbirka stare i rijetke grade

- Biblioteca Civica s uklju¢enom zbirkom Fluminensia

- Povijesna zbirka s uklju¢enim zbirkama Adriatica i Rara

- SveuciliSna zbirka

- Disertationes Universitatis Fluminensis (zbirka doktorskih disertacija obranjenih na Sveucilistu
u Rijeci)

- Zbirka Adriatica

- serijske publikacije (novine, ¢asopisi, itd.)

- rukopisi, notni materijal

- zemljopisne karte i razglednice

- originalne grafike, plakati, mape s reprodukcijama i katalozi izlozbi

- grada inventarizirana zaklju¢no s 1969. godinom

- grada na elektronickom mediju i mikrofilmu

Novine, grada Bibliotece Civice, Povijesne zbirke i grada na elektroni¢kom mediju i mikrofilmu obvezno
se narucuje dan ranije, dok se ostala grada za koristenje u Citaonici moZe naruciti isti dan.

Gradu iz posebnih zbirki, novine i asopise moguce je koristiti isklju¢ivo u redovnom radnom vremenu
Knjiznice.

Korisnik dnevno smije u ¢itaonicama zaduziti ukupno 10 svezaka knjiga te 5 svezaka ¢asopisa i novina.

U iznimnim slucajevima, ako korisnik moZe potvrditi opravdanost svog zahtjeva za veéim brojem
svezaka, podnosi pisani zahtjev voditeljici Odjela rada s korisnicima.

U iznimnim slucajevima Knjiznica moZe na temelju posebnog, pisanog zahtjeva odobriti posudbu
spomenute grade izvan Knjiznice. Zahtjev se podnosi ravnatelju KnjiZnice.

Posudba grade izvan Knjiznice
Clanak 10.

- gradu izvan Knjiznice mogu posuditi isklju¢ivo godi$nji clanovi Knjiznice

- istodobno se mozZe posuditi najvise 3 sveska

- gradu u otvorenom pristupu korisnici su prije uzimanja obvezni zaduziti na pultu posudbe

- ukoliko korisnik ne preuzme narucene knjige u roku od 3 dana, one ¢ée biti vraéene na spremiste

- posljednja isporuka grade sa zatvorenog spremista je 15 minuta prije zavrSetka redovnog
radnog vremena Knjiznice

- korisnici ne mogu posudivati gradu za druge osobe, ili pod tudim imenom
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posudenu gradu korisnik ne smije iznositi izvan Republike Hrvatske, niti je davati drugim
osobama na koristenje

korisnici su duzni ¢uvati posudenu gradu i vratiti je u propisanom roku u stanju u kojem su je
posudili.

Rok posudbe i njegovo produZenje i prekoracenje
Clanak 11.

rok posudbe je 30 dana

KnjiZnica za pojedinu vrstu grade moZe odrediti i kraci rok posudbe

Knjiznica moZe zatraZiti povrat grade i prije isteka posudbe u svrhu revizije i ostale sluzbene
svrhe. Tu gradu je potrebno odmah vratiti, u protivnom se naplaéuje zakasnina

rok posudbe moZze se produziti samo jednom ukoliko grada u meduvremenu nije rezervirana
od strane drugog korisnika

produZenje roka posudbe mozZe se traZiti samo prije isteka roka posudbe. ProduZenje roka
moZe se zatraziti telefonom, elektronickom postom, ili osobno na pultu posudbe

za knjige koje nisu vraéene na vrijeme napladuje se zakasnina po jedinici i po danu
prekoracéenja roka posudbe prema cjeniku usluga

U slucaju prestanka clanstva korisnik je obvezan vratiti svu zaduZenu gradu i podmiriti
eventualna dugovanja

korisnici koji ucestalo ne vracdaju posudene knjige mogu privremeno izgubiti pravo na posudbu
knjiga izvan Knjiznice, o cemu odluku donosi ravnatelj Knjiznice.

Rezervacija grade
Clanak 12.

gradu koja je u posudbi kod drugog korisnika mogude je rezervirati

nakon povrata grade, Knjiznica obavjestava korisnika koji ju je duzan preuzeti u roku od 3 radna
dana

nakon 3 radna dana rezervacija se ponistava.

Vracanje grade
Clanak 13.

korisnik moZze vratiti gradu osobno na posudbenom pultu, putem knjigomata, ili ju poslati u
Knjiznicu putem preporucene postanske posiljke

nakon prvog dana prekoracenja roka korisniku se Salje pisani podsjetnik putem elektronicke
poste. Nakon toga korisniku se 3alju jo$ dva pisana podsjetnika putem elektroni¢ke poste u
razmacima od 15 dana

nakon treceg pisanog podsjetnika korisniku se Salje raun za izgubljenu knjigu i neplaéenu
zakasninu. U slu¢aju da korisnik ne plati ra¢un, odnosno ne vrati knjige i ne podmiri zakasninu,
protiv njega se moZe pokrenuti postupak prisilne naplate

u sluéaju da korisnik ne podmiri troskove zakasnine te ne vrati gradu, Knjiznica ¢e korisniku
uskratiti posudbu grade izvan Knjiznice, odnosno uskratiti obnovu ¢lanarine, do potpunog
pokrivanje nastalih troSkova

Knjiznica moZe donijeti odluku kojom se korisnici tijekom odredenog vremenskog razdoblja
oslobadaju placanja zakasnine. Korisnike se o takvoj odluci obavjeStava putem mreznih

stranica Knjiznice.
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Izgubljena ili unistena grada
Clanak 14.

Korisnik je obvezan obzirno postupati s posudenom gradom. U slucaju ostecenja grade, korisnik je
obvezan nadoknaditi nastalu Stetu prema Odluci o kriterijima za procjenu vrijednosti grade.

Korisnik koji izgubi posudenu gradu, obvezan je nadomjestiti je jednakim izdanjem (isti ISBN). Ako se
grada ne moZe nabaviti na trzistu korisnik je obvezan nadoknaditi troskove nabave po iznosu
navedenom u inventarnoj knjizi ili prema procjeni vrijednosti knjige prema Odluci o kriterijima za
procjenu vrijednosti grade.

U slucaju izgubljene grade korisnik je obvezan podmiriti zakasninu nastalu do trenutka nabave
jednakog izdanja grade ili podmirivanja troskova nabave.

Dok se ne nadoknadi troSak izgubljene ili unistene grade, Knjiznica ¢e korisniku uskratiti pravo
koristenja grade i usluga Knjiznice.

cev .

Clanak 15.

Korisnici Knjiznice koji trebaju gradu iz drugih knjiznica u Hrvatskoj ili u inozemstvu, mogu je naruciti
putem meduknjizni¢ne posudbe.

Meduknjizni¢na posudba odvija se u skladu s medunarodnim i nacionalnim pravilima.

Zahtjevi se podnose iskljutivo pisanim putem na posebnim obrascima na informacijskom pultu ili
putem online narudzbenica.

Rok i nacin koriStenja nabavljene grade ovisi o pravilima meduknjizni¢ne posudbe knjiznica iz kojih je
grada posudena, a ¢lanci ostaju u trajnom vlasnistvu korisnika.

Korisnik gradu smije koristiti isklju€ivo za privatne potrebe u skadu sa Zakonom o autorskim i srodnim
pravima.

Usluge meduknjizni¢ne posudbe napladuju se prema cjeniku usluga.

Sve eventualne troSkove osteéenija ili gubitka grade snosi korisnik.

Posudba grade za izlozbe
Clanak 16.

Osoba odnosno institucija moZe naruciti gradu za potrebe izloZzbe, predstavljanja ili druge
manifestacije izvan Knjiznice.

DuZna je poslati pismeni zahtjev na Ured ravnatelja s popisom trazene grade najmanje 10 dana prije
potrebnog roka posudbe. Zahtjev mora biti sluzbeni dokument, ovjeren od institucije koja gradu
potraZuje.

Zahtjevi poslani u kracem roku, nece se modi na vrijeme realizirati. Sva grada koja se trazi mora biti
procijenjena od ovlastene osobe u Knjiznici, te ukupna vrijednost mora biti pismeno dostavljena
narucitelju.

Knjiznica zadrZzava pravo da odredene naslove zbog strucnih razloga, a koje ¢e odrediti procjenitelj ili
Ured ravnatelja, ne posudi izvan KnjiZnice.

Knjiznica moZe procijeniti da zbog opravdanih razloga moze izvrsiti digitalizaciju naslovnice ili dijela
naslova koji se trazi.

Za svu gradu, a prema izracunatoj procjeni, potrebno je izraditi policu osiguranja. Policu osiguranja
plac¢a narucitelj, a sklapa se na odredeni vremenski rok.
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Po izvrSenim obvezama (placenoj polici osiguranja), narucitelj i Knjiznica potpisuju revers, dokument o
medusobnoj primopredaji grade. Reversom se odreduju rokovi posudbe grade, koji se ne smiju
prekoraciti. Potpisivanjem reversa narucitelj potvrduje da je upoznat s pravilima postupanja.

Grada se mora po odredenom roku posudbe vratiti u Knjiznicu u stanju u kakvom je i proslijedena
narucitelju. Eventualna ostecenja koja su primijecena u pregledu grade prilikom zaduZivanja na revers
dio su teksta u reversu (ostecen naslov, oste¢ena naslovnica, nedostaje stranicai sl.).

Narucitelj je duzan prilikom postavljanja izloZzbe, predstavljanja ili drugog dogadanja, a za koje je
koristio gradu iz fonda KnjiZznice, u katalog izloZbe ili drugi tiskani dokument koji prati dogadanje
(deplijani, mape...) te na mrezne stranice koje prate dogadanje navesti ime KnjiZnice i jasno istaknuti
logo Knjiznice. Logo se u elektronickom formatu moZe preuzeti prilikom potpisivanja reversa i
preuzimanja grade.

Narucitelj je duzan prilikom vracanja grade u KnjiZnicu istoj dostaviti dva primjerka kataloga izloZbe i
drugog tiskanog dokumenta koji je pratio dogadaj, a koji ¢e biti pohranjeni u fondu Knjiznice.

Koristenje grade za izdavanje novog izdanja ili pretiska
Clanak 17.

Nakladnik se moZe kao pravna osoba obratiti ravnatelju Knjiznice pisanim zahtjevom za koristenje
grade radi ponovnog izdanja ili pretiska.

Knjiznica ima pravo traZiti naknadu za koriStenje grade u svrhu ponovnog izdavanja ili pretiska.
Nakladnik je duZan svoje pravo objavljivanja autorskog djela regulirati izdavackim ugovorom te voditi
racuna o autorsim i nakladnic¢kim imovinskim i moralnim pravima.

Nakladnik je duzan prilozZiti i izjavu nositelja autorskih prava za djelo koje je sukladno Zakonu o
autorskom pravu i srodnim pravima jos uvijek zasti¢eno, tj. nije prosao zakonski rok od sedamdeset
(70) godina od smrti autora.

Snimanje grade u prostoru Knjiznice za potrebe televizije
Clanak 18.

Knjiznica omogucava televizijsko snimanje grade u svom prostoru.

SadrZaj, termin i mjesto snimanja dogovaraju se s ravnateljem Knjiznice pismenim putem na
odgovarajuéem obrascu.

Odobrene usluge televizijskog snimanja grade narucuju se putem narudzbenice, a naplaéuju prema
cjeniku usluga.

Prilikom snimanja grade iz posebnih zbirki obvezna je primjena propisa koji reguliraju zastitu autorskog
prava i srodnih prava, knjizni¢ne grade te kulturnih dobara.

8. INFORMACISKE USLUGE

Op¢i podaci o Knjiznici

Clanak 19.

Korisnici mogu dobiti opée informacije o Knjiznici i radu pojedinih odjela i sluzbi osobno, telefonom i
preko mreznih stranica Knjiznice.

Provjera bibliografskih i kataloznih podataka o gradi
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Clanak 20.

Korisnik moZe osobno, telefonom ili pisanim putem (elektronickom postom) zatraziti provjeru manjeg
broja bibliografskih ili kataloznih informacija na temelju kataloga Knjiznice i ostalih dostupnih
informacijskih izvora (bibliografije, katalozi ostalih knjiznica, racunalne baze i ostalih informacijskih
izvora koji se nalaze u Knjiznici).

Tematska pretrazivanja
Clanak 21.

Korisnik moZe osobno ili pisanim putem (online narudzbenicom) zatraZiti tematsko pretrazivanje
informacijskih izvora dostupnih u Knjiznici (kataloga, bibliografija, racunalnih baza) te interneta.
Tematska pretrazivanja naplaéuju se prema vazecem cjeniku usluga.

Bibliometrijske usluge
Clanak 22.

Knjiznica svojim korisnicima nudi uslugu izdavanja potvrda potrebnih za napredovanje u zvanju.
Knjiznica izdaje sljedeée potvrde:

Potvrdu o broju znanstvenih radova objavljenih u ¢asopisima koji su indeksirani u bazama podataka i
potvrdu o citiranosti znanstvenih radova u bazama podataka prema Pravilniku Nacionalnog vijeca za
znanost o uvjetima za izbor u znanstvena zvanja prema odredenim znanstvenim podrucjima na koje
KnjiZnica ima pristup.

Podnositelj zahtjeva prethodno treba azurirati popis radova u Hrvatskoj znanstvenoj bibliografiji

CROSBI te navesti varijante imena pod kojim je objavljivao radove (djevojacko prezime, kombinacija

prezimenaisl.).

Za izradu potvrde potrebno je ispuniti zahtjev na mreznim stranicama KnjiZnice.

Potvrde se izdaju u roku od 5 radnih dana godisnjim ¢lanovima KnjiZznice bez naknade.
Edukacija/poduka korisnika

Clanak 23.

Individualna poduka/edukacija - Korisnik moze dobiti pomo¢ i poduku u pretrazivanju i koristenju svih
vrsta kataloga KnjiZnice, dostupnih baza podataka i ostalih informacijskih izvora.

Grupna poduka/edukacija - Knjiznica obavlja i organizira grupnu poduku korisnika o dostupnim
izvorima informacija u svojim prostorima i u prostorima narucitelja. Poduka se dogovara s Odjelom
rada s korisnicima, pismeno ili osobno, najmanje 5 radnih dana prije planiranog termina.

9. OSTALE USLUGE

Klasifikacija publikacija (UDK)
Clanak 24.

TEL. 051 336 911 (UPRAVA), 051 336 129 (INFORMACIJE) TELEFAKS: 051 332 006 E-MAIL: ravnatelj@svkri.hr
WEB STRANICE: http://www.svkri.uniri.hr, http://crolist.svkri.uniri.hr (katalozi)
MATICNI BROJ: 3328686 OIB: 84122581314 IBAN HR13 23600001101303992 (ZAGREBACKA BANKA)



mailto:ravnatelj@svkri.hr
http://www.svkri.uniri.hr/
http://crolist.svkri.uniri.hr/

KnjiZnica izdavacima Casopisa i zbornika nudi uslugu klasifikacije ¢lanaka po UDK oznakama.
Korisnici uslugu mogu zaraziti osobno, putem telefona ili elektronicke poste.
Usluga se naplacuje prema cjeniku usluga.

Katalogizacija u publikaciji (CIP)
Clanak 25.

Knjiznica nudi uslugu izrade preliminarnih, skracenih kataloZnih zapisa za publikacije u pripremi za tisak
za nakladnike s podrucja Primorsko-goranske i Licko-senjske Zupanije.

Nakladnici su uz CIP upitnik dostupan na mreznim stranicama Knjiznice obvezni priloZiti predloZak
cjelovite, za tisak pripremljene publikacije nakon posljednje korekture.

Digitalizacija
Clanak 26.

Za fizike i pravne osobe KnjiZnica pruza usluge digitalizacije. Grada za digitalizaciju moze biti iz fonda
KnjiZnice ili u vlasniStvu traZitelja.
Grada iz posebnih zbirki mora se digitalizirati na profesionalnom skeneru.
Za usluge digitalizacije se popunjava obrazac Zahtjev za digitalizaciju .
Digitalizacija grade se naplacuje prema cjeniku usluga.
U slucaju vecih projekata digitalizacije moZe se odobriti popust na redovne cijene.

Prilikom digitalizacije cijelog djela od posebne vaZznosti za Knjiznicu moguce je ostvariti popust na
redovnu cijenu.

10. KORISTENJE PROSTORA KNJIZNICE
Znanstveno-istrazivacka citaonica

Clanak 27.
Znanstveno-istrazivacka Citaonica prostor je istraZivackog rada. Korisnici se mogu sluziti racunalima,
koristiti gradu smjestenu u Citaonici te gradu iz zasticenih zbirki, ¢asopise i novine koje narucuju iz
spremista. U prostoru se po dogovoru organiziraju i edukacijske radionice za korisnike.

Studijska citaonica
Clanak 28.

Studijska ¢itaonica je prostor za ucenje i tihi rad. U ¢itaonici se nalazi referentna zbirka (enciklopedije,
leksikoni, rjecnici itd.) i zbirka knjiga koje se ne posuduju izvan Knjiznice.

Prostorija za grupni rad
Clanak 29.

Prostorija za grupni rad namijenjena je za odrZavanje edukacija, savjetovanja, konferencija,
prezentacija, projekcija te izrade grupnih seminarskih i ostalih radova.
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Prostoriju je moguce rezervirati za grupno koristenje radnim danom ili vikendom. Rezervacija se moze
izvrsiti osobno, telefonom ili elektronickom postom.
U slucaju individualnog koristenja, rezervacija nije potrebna.

11. KORISTENJE OPREME KNJIZNICE
Koristenje uredaja za umnozavanje
Clanak 30.

Knjiznica omogucuje korisnicima samostalno umnoZavanje dijelova knjige ili pojedinih ¢lanaka iz
Casopisa za vlastito koristenje uredajem za umnoZavanje, sukladno Zakonu o autorskom pravu i
srodnim pravima.

Kartice za umnoZavanje s odredenim iznosom (bonom) korisnici mogu kupiti na pultu posudbe.

pravu i srodnim pravima.

Radi zastite grade Knjiznica ne dozvoljava umnozavanje oStecene i restaurirane grade te moze zabraniti
umnozZavanje grade iz posebnih zbirki, a u skladu s Pravilnikom o zastiti knjizni¢ne grade.

Korisnici se upuduju na druge tehnike umnoZavanja koje postoje u Knjiznici za gradu koja zbog svoje
prirode ne moze biti umnoZavana uredajem za umnozavanje.

Knjiznica moze donijeti odluku o koristenju grade isklju¢ivo u mikrofilmskom obliku.

Usluga umnoZavanja obavlja se u prostoru posudbe i informacija.

Koristenje javnih racunala
Clanak 31.
Pravilnik o nacinu koristenja javnih racunala u SveuciliSnoj knjiznici Rijeka i PodruZnici Kampus je
sastavni dio ovog Pravilnika (KLASA: 012-03/15-02; URBROJ: 2170-04-01-15-9 od 26. listopada 2015.)

12. NAJAM PROSTORA | OPREME KNJIZNICE

Clanak 32.

Odredeni javni prostori i oprema Knjiznice mogu se ustupati na koristenje pravnim i fizickim osobama
uz posebne uvjete koji su regulirani Pravilnikom o ustupanju javnih prostora SveuciliSne knjiznice Rijeka
na koristenje uz naknadu (KLASA: 012-03/20-02, URBROJ: 2170-04-01-20-12 od 3. lipnja 2020. godine).

13. RADNO VRIEME
Clanak 33.

Odluku o radnom vremenu Knjiznice donosi ravnatelj prema potrebama korisnika Knjiznice.

Pisana obavijest o radnom vremenu bit ¢e izvjeSena na za to predvidenim mjestima najmanje tri dana
prije stupanja na snagu, a ista obavijest ¢e se modi dobiti i telefenom ili preko mreznih stranica
Knjiznice.
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Knjiznica moZe biti privremeno zatvorena za korisnike zbog revizije fonda ili nekog drugog opravdanog,
a vaznog razloga. Takvu odluku KnjiZznica ¢ée objaviti najmanje sedam (7) dana ranije, a po potrebi i u
sredstvima javnog informiranja.

14. PRIEDLOZI | ZALBE KORISNIKA
Clanak 34.

Svaki korisnik moZe Knjiznici predloZiti nabavu grade na posebnim obrascima dostupnim u svim
korisni¢kim prostorima ili preko online obrasca na mreznim stranicama Knjiznice.

Knjiznica odlucuje o nabavi sukladno raspolozivim sredstvima.

Korisnici mogu svoje primjedbe i Zalbe na rad Knjiznice uputiti Upravi Knjiznice ili zapisati u knjigu za
primjedbe, Zalbe i prijedloge.

15. MJERE zZA SLUCAJEVE KRSENJA ODREDABA PRAVILNIKA
Clanak 35.

Trajni gubitak prava koristenja grade i usluga Knjiznice:
- za pokusaj krade
- za namjerno unisStavanje knjizni¢ne grade, odnosno opreme

Gubitak prava koriStenja grade i usluga Knjiznice u trajanju od tri (3) mjeseca za:

- neovlasteno iznosenje grade iz Knjiznice

- zlouporabu rac¢unalne opreme

- uniStavanje inventara

- pusenje u prostorima gdje to nije dopusteno

- ometanje rada djelatnika i drugih korisnika

- nasilno ponasanje prema djelatnicima Knjiznice i drugim korisnicima

- davanje iskaznice na raspolaganje drugim osobama i koristenje tudih iskaznice

Odgovornost korisnika po odredbama ove tocke Pravilnika ne isklju¢uje odgovornost temeljem vazecih
propisa.

Uputa o postupanju u slucaju uznemiravanja korisnika ili zaposlenika u prostoru Knjiznice (KLASA: 012-
03/19-02; URBROJ: 2170-04-01-19-12, od 19. prosinca 2019. godine) nalazi se u Prilogu 1. koji je
sastavni dio ovog Pravilnika.

16. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 36.
Ovaj se Pravilnik donosi na nacin i po postupku utvrdenim Statutom KnjiZnice, a njegovim stupanjem
na snagu prestaje vatziti Pravilnik o uvjetima i nacinu koristenja grade i usluga SveucilisSne knjiznice
Rijeka od 1. prosinca 1995.

Clanak 37.
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Ovaj Pravilnik stupa na snagu u roku od osam (8) dana od dana nakon dana objave na oglasnoj ploci
Knjiznice.

KLASA: 012-03/20-02
URBROJ: 2170-04-01-20-15
Rijeka, 9. lipnja 2020.

Predsjednica Upravnog vijeca:
v

A?‘-—-'\\(

Prof. dr. sc. Sanja Bari¢
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SVEUCILISTE U RIJECI
SVEUCILISNA KNJIZNICA RUEKA
Dolac 1, 51000 Rijeka

KLASA: 012-03/19-02
URBROI: 2170-04-01-19-12
Rijeka, 19. prosinca 20189.

Na temelju clanka 30. Statuta SveuciliSne knjiznice Rijeka, ravnateljica SveuciliSne knjiznice Rijeka
(dalje: KnjiZznica) donosi

Uputu
o postupanju u slucaju uznemiravanja korisnika ili zaposlenika u prostoru Knjiznice
U prostorijama KnjiZznice zabranjen je svaki oblik uznemiravanja korisnika ili zaposlenika Knjiznice.

Uznemiravanje je svako neZeljeno ponasanje kojim se korisnici ili zaposlenici KnjiZznice ometaju u
njihovom radu ili u koridtenju sredstava i prostorija Knjiznice, uzrokujuéi kod njih negativne
osjecaje straha, nemira, nemodi, neugode ili ponizenja.

Korisnik koji u prostoru Knjiznice dozivi bilo koji oblik uznemiravanja od strane drugog korisnika ili
od strane trece osobe, o tome ¢e obavijestiti prisutnu sluzbenu osobu KnjiZnice.

Djelatnik koji u prostoru Knjiznice doZivi bilo koji oblik uznemiravanja od strane drugog korisnika
ili od strane tre¢e osobe, o tome e obavijestiti nadredenog djelatnika.

Po primitku obavijesti odnosno prijave o uznemiravanju, sluzbena osoba Knjiznice odnosno
nadredeni djelatnik, zatraZit ¢e od osobe prijavljene za uznemiravanije da se o ocituje o navodima
prijave i ukoliko utvrdi opravdanost prijave, upozorit ¢e prijavijenu osobu da prestane sa svakim
daljnjim takvim ponaSanjem.

U slucaju da se prijavljena osoba ogludi o trenutno upozorenje ili ponovi uznemiravanje i nakon
upozorenja, sluzbena osoba odnosno djelatnik Knjiznice zatraZit ¢e od prijavijene osobe da
napusti prostor Knjiznice, nakon Cega ¢e sastaviti biljesSku u kojoj ée opisati slijed dogadanja.
Biljeska se dostavlja ravnatelju KnjiZnice.

Na temelju primijene biijedke, ravnatelj odiucuje o privremenom ili trajnom iskijucenju te osobe
iz ¢lanstva u KnjiZnici i zabrani daljnjeg ulaska u prostorije Knjiznice.

Ukoliko sluZzbena osoba odnasno zaposlenik KnjiZznice zakljudi da se radi o uznemiravanju, a

ar-

narolito ako uznemiravanje ima obiljeZje kaznenog djela iz ¢&l. 156. Kaznenog zakona (spoino
uznemiravanje), a prijavijena osoba odbije napustiti Knjiznicu ili krSi zabranu ulaska u Knjiznicu,
siuZbena osoba odnosno djelatnik KnjiZznice Zurno ¢e zatraZiti intervenciju policijskih djelatnika
radi njegova udaljenja.
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